
Umtausch- / Rücksendeformular

Bestellnummer:

Vor- und Nachname:

Anschrift:

Telefonnummer:

E-Mail Adresse:

Umtausch / Rückerstattung
Sollte dir ein Artikel nicht passen oder gefallen, kannst du ihn einfach an uns zurück schicken, indem du diesen Retourenschein deiner 
Rücksendung ausgefüllt beilegst.

Rücksendung
Artikel:		 Farbe:		 B+R / B*1: Größe:	 Anzahl: 	 Grund*2:

*1 Logo auf Brust und Rücken oder Logo nur auf der Brust
*2 01 zu groß / zu weit | 02 zu klein / zu eng | 03 Produkt gefällt nicht | 04 anders als abgebildet | 05 zu spät geliefert | 06 falsch geliefert | 07 Artikel beschädigt / fehlerhaft
(Sollte es sich um einen Transportschaden handeln, setze dich unverzüglich mit uns in Verbindung.)

Umgang mit der Rücksendung
• Rücksendeformular und Rechnungskopie vollständig ausgefüllt der Rücksendung beilegen.
• Artikel müssen ungetragen und im einwandfreien Zustand sein. 
• Die Artikel müssen in der Originalverpackung zurück gesendet werden. 
• Gehe von einer Bearbeitungszeit von 7 Tagen aus.

Erstattung
Bei Rückerstattung bekommst du den Warenwert der zurückgesendeten Artikel immer auf das verwendete Zahlungsmittel deiner Be-
stellung überwiesen.*

Bitte gebe deine Zahlungart aus deiner Bestellung an:
  Paypal	 Kreditkarte	 Lastschrift

*Die Erstattung des Warenwertes erfolgt, sobald die Retoure bearbeitet worden ist.

  Im Falle eines Umtauschs kreuze bitte dieses Feld an. Wir kontaktieren dich dann per E-Mail.

Noch Fragen?
Dann wende dich an unseren Kundenservice. 
Tel.: 04841 / 7790 - 0
E-Mail: innendienst@husumer.com

Die Nutzung dieses Retourenformulars ist optional und schränkt dein Widerrufsrecht nicht ein.
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